
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

人事マネジメントの視点 

 

 

 

◆ 「  ◆ 
 

◆ 歳を重ねると  

小学生や中学生の頃、わからないことがわかるとうれしかっ

た。大人になっても同じだと思うが、歳を重ねると「わからな

い」と言いにくくなる。わからないことは恥ずかしい。知って

いて当然だと周りの人は思っているはず。こう考えてしまう。 

過去に、わかっていなくて恥ずかしい経験をしてきた記憶が

どこかに残っているか、または、周りで辛い目に合っている人

を見たのかもしれない。そういう目に遭いたくないと回避する

言動を自動的に、無意識に取っている。プライドが許さないの

か、虚勢をはってしまう。 
 

 

◆ わからないことは増えてきた  

時代を考えてみると、昭和の時代は価値観の幅が小さかっ

た。同じような考え方で、行動パターンも非常に似通っていた。

つまり、理解しておく範囲は狭かった。 

しかし、今は価値観が多様化してきている。さまざまな視点

や考え方、新しい技術も次から次へと入ってきて、グローバル

なやりとりが当たり前になり、それまで触れたことのない文化

や習慣も身近になってきた。知らないことばかり、わからない

ことだらけ。そこで、わかったふりをすると、ズレが大きくな

る。わかる機会をますます少なくしてしまう。 
 

 

◆ 「なにそれ、わからん（わかりません）」  

ところで、「わからない」と言うことで、周りはホントに、

あなたは無知だと思っているだろうか？ 確かに、そういう人

もいないことはない。しかし、多くがそうではない。私の尊敬

する先輩は「なにそれ、わからん、教えて」をよく口にする。

あなたも尊敬する人や信頼できる上司を思い出してみて欲し

い。同じような言葉を使っていたのではないだろうか。 

知ったかぶりをしない、その正直さが親しみや信頼を高める

と思う。逆に、知ったかぶりをする相手はそのうちバレる。次

第に話がかみ合わなくなってくるからだ。 

相手との関係を大事にしたい場合は、素直に正直に、ひと言

伝えてみる。深刻な状態にならない、早めのうちがいい。「わ

からない」と言いづらいのであれば、「もう少し詳しく教えて」

でもいい。ひと言言ってみよう。そうすると相手もこちらのこ

とを理解してくれて、こういう部分が苦手なのだとわかっても

らえれば、最初から説明をしてくれるようになる。 

そして、教えてくれたときは、「ありがとう。助かった」と

必ず伝える。どんな相手であっても。 

  

に役立つ推薦書 

『 あなたを邪魔する壁が小さくなる方法 』 内田 和俊 著  大和書房 
 

 

 

【商品説明より】Chapter2 やらないことを考える。→自分のペースで走り出せる。 ■他人と

比較しても達成感は得られない ■自分の力が及ぶ範囲に集中し、行動する ■他人で

はなく自分を変える意識を持つ ■心の持ちようで弱みは強みになる ■視点を変えるとス

トレスから解放される ■「ほんの小さなこと」からスタートしよう。 

これだけは押さえておきたい！ 

人事労務の最新情報   
 

～弊社ブログに、下記情報のリンクを貼っています～ 

http://shinsou-assist.blog.jp/ 

 

■年収の壁・支援強化パッケージについて 
https://www.mhlw.go.jp/haishin/u/l?p=r0igW1ldka5miOw9Y 
 

■全ての都道府県で地域別最低賃金の答申がなされました/厚労省 
https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_34684.html 

■最賃引上げを受けて賃上げに取り組む皆様へ/中小企業庁 

https://www.chusho.meti.go.jp/koukai/yosan/r4/r4_chinage.pdf 

■厚労省の支援事業/厚労省 
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/zigyonushi/shienjigyou/index.html 

■生産性向上のヒント集/厚労省 

https://www.mhlw.go.jp/content/000935033.pdf 

■専門家派遣・相談等支援事業：ワン・ストップ＆無料の相談・支援体制

を整備/厚労省 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000198331.html 

■業務改善助成金：中小企業・小規模事業者の生産性向上のための取

組を支援（個別支援策）/厚労省 
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/zigyonushi/shienjigyou/03.html 
 

■負荷評価表見直しカスハラを項目に追加・精神障害労災認定基準改正/厚労省 

https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_34888.html 

■経済的虐待が 87％超で最多、「使用者による障害者虐待の状況等」/厚労省 
https://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/0000172598_00009.html 
 

■大学教員・研究者の有期雇用、８割が無期転換契約へ/文科省 
https://www.mext.go.jp/content/20230911-mxt_kiban03-000031781.pdf 
 

■「訪問介護」事業者の倒産が急増、ヘルパー不足や物価高が打撃/東
京商工リサーチ 

https://www.tsr-net.co.jp/data/detail/1197990_1527.html 
 

■70％が「学び直し」の重要性を認識するも、実践者は 14％/パーソル総合研究所 
https://rc.persol-group.co.jp/news/202308311000.html 
 

■企業の懲戒制度に関する調査結果を発表/労務行政研究所 
https://www.rosei.or.jp/attach/labo/research/pdf/000085594.pdf 
 

■電子化された車検証と自家用車通勤時の確認/労務ドットコム 

https://roumu.com/archives/118753.html 
 

■2023 年中小企業賃上げは平均 8,012 円（3.0％）/経団連 
https://www.keidanren.or.jp/policy/2023/058.pdf 

■上場企業における正社員の男女賃金差異、女性は男性の約７割/東京

商工リサーチ 
https://www.tsr-net.co.jp/data/detail/1197941_1527.html 

■アルムナイ(カムバック)採用を行っている企業は１割強、採用効果は高

い傾向/リクルート 

https://www.recruit.co.jp/newsroom/pressrelease/assets/20230920_hr_01.pdf 
 

■「給与所得の源泉徴収票」は e-Tax で！【事業者用ページ】/国税庁 
https://www.nta.go.jp/taxes/tetsuzuki/mynumberinfo/kyuyogensenjoho-jigyousyapage.htm 

■令和 5 年分 年末調整のしかた/国税庁  
https://www.nta.go.jp/publication/pamph/gensen/nencho2023/01.htm 

■各種申告書・記載例（扶養控除等申告書など）/国税庁  
https://www.nta.go.jp/users/gensen/nencho/shinkokusyo/index.htm 
 

※発信者によりリンク先を変更している場合はお許しください。 
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企業の発展を願い 従業員の成長を願う その一歩一歩をアシストします 


