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企業の発展を願い 従業員の成長を願う その一歩一歩を応援します 

人事マネジメントの視点 

◆ 上司の役割は部下に仕事を任せること ◆ 
 

 

◇ 「自分でやったほうが早い」病  

「自分でやったほうが早い」と考えている上司は多いよう

です。部下に仕事を任せると自分の思い通りの出来栄えには

ならないし、失敗する。失敗の責任は負いたくない。忙しく

て教える時間がない等々さまざまな理由で、仕事を抱え込ん

でしまっているのではないでしょうか。 

そうすると、さらに次から次へ仕事はどんどん増え、ます

ます忙しくなります。その結果「私はこんなにも仕事をして

いるのに、部下は全然成長しない。頼りない」と。 

この傾向は昔からありましたが、仕事の仕方やコミュニケ

ーションの取り方が変わってきたためでしょうか、仕事を抱

え込む人がより多くなってきているように感じます。 
 

 

◇ 部下の成長の機会を奪っている  

「自分でやったほうが早い」では、部下は育ちませんね。

一方、部下は楽なものです。簡単な仕事だけを上司の指示ど

おりにだけやっておけばよいのですから。この状況は、上司

が部下の成長機会を奪っているといえます。 

部下を育てるには、仕事を任すことが必要です。 

私の経験ですが、社会人になりたての頃、ある調査の仕事

を任されて面白い結果の出た資料をまとめました。私はそこ

までが役割と思っていましたが、会議の場で突然、要約報告

しろといわれ、頭が真っ白になり、上手く報告できませんで

した。他の会議メンバーがサポートしてくれたのですが、そ

れでも“よし”と言ってくれました。今から考えれば 5,60

点ぐらいの出来だったにもかかわらず認めてくれたことは、

たいへん嬉しかった思い出です。もちろん、大反省をしたの

はいうまでもありません。 
 

 

◇ 任せる仕事を見極めて、進捗確認とフィードバック  

部下には失敗する経験を与えるのも上司の仕事ではないで

しょうか。もちろん、致命的な失敗は避けなければなりませ

んが、軽いスリ傷程度は負わせて、次にどうすればケガをし

ないで済むかを考えさせることが大事だと思います。 

そのためには、任せる仕事を一人ひとりきちんと見極めな

ければなりません。無暗に仕事を振るのは無責任ですが、個

人の特徴をつかんでいればおおよそ任すべき仕事はわかるで

しょう。そして、進捗を確認しながら、ポイントやヒントを

助言する。 

任せた仕事が完成したら必ずフィードバックする。一言労

って、自身をつけさせる。部下が「出来た！」と思えばしめ

たもの。また、次の仕事を任せていけばよいのです。 

これだけは押さえておきたい！ 

人事労務の最新情報   
 

～弊社ブログに、下記情報のリンクを貼っています～ 

http://shinsou-assist.blog.jp/ 

■ 地域別 最低賃金の全国一覧/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/minimumichiran/ 
 

■ 28 9 (10 月納付)分 厚生年金保険料率 改定/  
https://www.kyoukaikenpo.or.jp/~/media/Files/shared/hokenryouritu/h28/ippan9gatsu/280822-27osaka.pdf 

■ 平成 28 年 10 月より短時間労働者に対する健康保険・厚生年金保

険の適用拡大/日本年金機構 
http://www.nenkin.go.jp/oshirase/topics/2016/0516.html 
 

■ 改正育児・介護休業法対応規定例ダウンロードがスタート/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11900000-Koyoukintoujidoukateikyoku/0000137179.pdf 
■ 育児介護休業法改正法に関するＱ＆Ａ/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11900000-Koyoukintoujidoukateikyoku/0000137802.pdf 
 

■ 労働契約法に基づく「無期転換ルール」への対応を促すための支

援策紹介/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/0000122934.html 
 

■ 今年度も 10 月を「年次有給休暇取得促進期間」/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/0000135523.html 
 

■ 「生産性向上人事」 分析報告書を発表/リクルートワークス 
http://www.works-i.com/surveys/works_bunseki.html 
 

■ 正社員､パートとも全産業で「不足超過」/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/toukei/itiran/roudou/koyou/keizai/1608/ 
 

■ 8 月の転職求人倍率 2.81 倍、前月比 0.29 増/インテリジェンス 
http://www.inte.co.jp/library/recruit/20160914.html 
■高校新卒の求人倍率 1.75 倍、 0.21 ポイント増/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/0000136086.html 
 

■ 8 月のアルバイト平均時給、全国平均 992 円/インテリジェンス 
http://www.inte.co.jp/library/wage/20160916.html 
 

■ 1～8 月の「老人福祉・介護事業」倒産､62 件/東京商工リサーチ 
http://www.tsr-net.co.jp/news/analysis/20160907_01.html 
■ 

 
http://wwwhaisin.mhlw.go.jp/mhlw/C/?c=225025 
 

■ 平成 27 年版働く女性の実情/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/bunya/koyoukintou/josei-jitsujo/15.html 
■ 外国人雇用はルールを守って適正に 
http://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11650000-Shokugyouanteikyokuhakenyukiroudoutaisakubu/porgra.pdf 
 

■ 厚生労働省版ストレスチェック実施プログラム/厚労省 
http://krs.bz/roumu/c?c=13025&m=74959&v=49c43303 
■ 働く人のメンタルヘルス・ポータルサイト「こころの耳」/厚労省 
http://krs.bz/roumu/c?c=13026&m=74959&v=7c298550  
 

■ 感染症エクスプレス＠厚労省  
http://wwwhaisin.mhlw.go.jp/mhlw/C/?c=224803 
 

■ インターンシップ経験は内々定率にプラスの影響/マイナビ 
http://www.mynavi.jp/news/2016/09/post_12101.html 
■ 現在の勤め先に満足な転職者、不満足な転職者を大幅超～平成

27 年転職者実態調査の概況/厚労省 
http://www.mhlw.go.jp/toukei/list/6-18c-h27.html 
■ 「仕事にやる気のある人」は、有休取得のしやすさに高い満足度/第

一生命経済研究所 

』  齋藤 孝 著  ちくま文庫  \580+税 
 

（裏表紙 解説 池上彰 より）ものごとがうまくいかない時、「自分には能力がない」「適性がない」のではな

く、「段取りが悪かったのではないか」と思うことで、道が開かれる。…この本では、様々な優れた段取

りの例を取り上げて解説し、それを技化（ワザカ）するコツを伝授する。 
 

「段取り力」はマニュアルとは違います。マニュアルを基本としつつも、そこに書かれてある意図を理

解し、状況にあわせて工夫したり手順を入れ替えたりして効果的効率的にものごとを進めること。俯瞰的

なものの見方や改善的知恵がそこにはあり、それはちょっとした技で結果や状況は大きく変わります。 

  
マネジメント力をつける推薦本 の紹介


